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Mindségpolitika

Vizsgakézpontunk a szakképzési rendszer jogszabélyaiban meghatarozott akkreditalt vizsgazta-
tasi tevékenység folytatdsara jétt létre. Célunk, hogy az akkreditacié megszerzése utén a szak-
képzés és a piaci, gazdasagi szereplSk részérdl felmeriild igényekre gyorsan és rugalmasan rea-
galva, professziondlis vizsgaszervezéssel és lebonyolitassal minél tobb jelentkezd szaméara lehe-
tove tegyiik a valasztott szakmai végzettség megszerzését, segitve dket céljaik elérésében és
munkaer6piaci lehetoségeik bdvitésében.

Toreksziink a vizsgara jelentkezOk és partnereink részletes tajékoztatasara, szolgaltatasaink at-

lathatésagéra, az esetlegesen felmeriild kérdések gyors és korrekt megvalaszolasara, hogy segit-

siik a veliink kapcsolatba keriild jelentkezOk, partnerek dontéseit & munkajat.

Hissziik, hogy a sikeres miikddés zaloga a minéségi, partatlan munkavégzés, az etikus magatar-

tas, amelynek érdekében belsé szabalyzatainkban egyértelmiien meghatérozzuk a felelésségi- és

hatdskoroket. Ezek maradéktalan betart4sat munkatarsainkt] elvarjuk.

Elkotelezettek vagyunk a minGségi munkavégzés irant, és ennek tudatiban:

- Kizérolag olyan vizsgdztatokkal dolgozunk egyiitt, akik szakmailag magasan képzettek, ta-
pasztalattal rendelkeznek, elfogadjk és alkalmazzék pértatlansgi elveinket.

- Kizaro6lag olyan helyszineken szerveziink vizsgat, melyek korszerii infrastruktiraval rendel-
keznek és minden kovetelményt kielégitve kellemes és inspiralé kormnyezetet nytjtanak a
vizsgakhoz.

- Olyan vizsgafeladatokkal és értékelési utmutatokkal dolgozunk, melyek a jogszabalyi eld-
irasoknak maradéktalanul megfelelnek és a szakmai tudés/kompetencidk mérésére a lehetd
legobjektivabb modon alkalmasak:

- Minden vizsgét a jogszabalyoknak és belsG szabalyainknak megfeleléen bonyolitunk le.

- A min6ségpolitikdban és a vezetdségi atvizsgalasban megfogalmazott célok megvaldsitass-
hoz biztositjuk az eréforrasokat.

Elkdtelezettek vagyunk a min8ségi munkavégzés folyamatos fejlesztése irant; ezt megvalbsi-

tando:

- A vizsgaztaté szakemberek teljesitményét rendszeresen értékeljik, véleményiiket és javas-
lataikat a vizsgaztatasi folyamat mindségének javitasa érdekében figyelembe vessziik.

- Avizsgazok elégedettségét mérjiik és értékeljiik, e felmérések eredményeit szem el6tt tartjuk
folyamataink fejlesztése soran.

- Munkatdrsainkat (beleértve a vizsgaztat szakembereket) rendszeresen képezziik a minéségi
munkavégzés és a pértatlansdg irdnti elkdtelezodés fenntartdsa, valamint a tevékenységiiket
érinté valtozasok megismerése érdekében.

- Toreksziink a projektfeladatok értékelésének ij, innovativ médszereinek alkalmazésara, no-
velve ezaltal a képzések hatékonységanak eredményét.

Munkénk soran hozott dontéseinkben kiemelt szerepet kapnak a tarsadalmi felelGsségvallalas,

kdrnyezetiink védelme és a kiilénbdzé élethelyzetekbél adodo egyéni igények kielégitésére vald

torekvés.

Fontosnak tartjuk, hogy a vizsgéztatasi folyamatba bevont valamennyi partneriink megismerje

az Agrar Vizsgakozpont mindségpolitikajat, alapvetd céljainkat, miikodési elirasainkat.

Tevékenységiinkbe bevont partnereinktél elvarjuk a kévetelményeknek megfelel mindségszint

folyamatos biztositasat, valamint mindségfejleszto jayas

sitasat. . <3‘
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